
X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

X
27

9Y
F7

5E
8D

53997 Page 1 of 4 

 

Time: 2½  Hours        Total Marks: 75 
 

 

 N.B: 1) All questions are compulsory.  

 2)  Figures to the right indicate full marks.  
 

Q. N.1. Answer the following Questions    

 A) Describe the hierarchy of effects model of advertising                                                     (8) 

B) Describe the various functional departments of an advertising agency.                  (7) 

OR 

C) Define the concept of Advertising. Explain the significance of advertising to 

Manufacturers and Customers.                                                                                   (8) 

D) Write any four methods of setting advertising budget.                                          (7) 

 

Q. N.2. Answer the following Questions    

A) Explain the elements considering by the ad agencies while developing TV  

       Commercials.                                                                                                      (8) 

B) Explain some Laws and Acts Governing Advertisement in India.                  (7) 

OR 

C) Explain the Essentials while developing the ad copy.                                   (8) 

D) Explain the various methods for pre-testing of advertising effectiveness.             (7) 

 

Q. N. 3 Answer the following Questions    

A) What is sales management? Explain its features.                                                 (8) 

B) Discuss the selection procedure of sales force.                                                    (7) 

OR 

C) Describe the objectives of a sales organization.                                                  (8) 

D) Explain various compensation methods of sales personnel.                                (7) 

 

Q. N. 4 Answer the following Questions    

a) Discuss the concept of Sales Quotas.                   (8) 

b) Explain the role of Information Technology in Sales Management.    (7) 

  OR 

c) Explain the objectives of Sales Control.        (8) 

d) Explain the Factors determining Sales terittory.       (7) 
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Q. 5) A) Fill in the blanks with appropriate options.                 (5)   

          1. ------------- advertisements are appeared inside or outer area of vehicles. 

            a) Aerial                                                                      b) Transit  

c) Professional                  d) Trader 

 

          2. AIDA model of marketing communication was developed by __________. 

              a) E.K.Strong                                                             b) Russell Colley 

              c) Robert Lavidge                                                  d) Gary Steiners 

 

         3.___ are the small units of text used with illustrations, coupons and special offers  

            a) Sub Head       b) Headlines  

c) Captions                 d) White Space 

        4. __________ selling is working with your buyers in a joint process to identify needs, 

evaluate the benefits of your solution provided and navigate through the decision 

making process. 

           a) Transactional                                                 b) Collaborative 

           c) Product-oriented                                           d) Relationship building 

 

        5. ______ specifies the required qualities, qualifications and skills for the performance   

of salesman’s job efficiently and effectively. 

            a) Job evaluation                                               b) Job analysis 

            c) Job description                                             d) Job specification 

 

Q. 5. B) State whether the following statements are True or False.                               (5)  

1.  Post Test methods evaluate the effectiveness of advertisements after the ad has 

been   actually launched in the market. 

2.  Persuasive Product  advertising is also known as introductory stage advertising. 

3.  Salesmanship involves direct contact between the buyer and the seller either 

face to face or through telephone sales.  

 4.  T -Group training  is also called as sensitivity training and take place in 

laboratory   conditions. 

 5.  Proper and timely allocation of resources is necessary for a firm to achieve its        

objectives. 

Q. 5. C)  Match the Column.                          (5)                                                                                

   

Group  A Group  B 

1) Role play a) an artificial environment that closely reflects the 

actual working conditions 

2) Induction training b) indicates qualities such as sound health, alertness, 

toleration 

3) Eye Movement camera c) formal introduction of new employees with work 

place and their colleagues 

4) Physical Characteristics d) putting sales personnel in real life problem 

situations. 

5)  Simulation e) records movement of the eyes over a page or an 

illustration. 
 
 

_________________________ 
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मराठी रुपाांतर  

वेळ: २ ½ तास          एकूण गुण: ७५  

 

सचूना : १.सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहते. 

२. उजर्ीकडील अकं परू्व गरु् दर्वर्तात. 

 

प्र १. पढुील प्रश्नाचंी उत्तरे द्या.  

  अ) जानहरात संकल्पना व्र्ाख्र्ा करा. उत्पादक आनर् ग्राहकांसाठीचे जानहरातींचे महत्त्र् स्पष्ट करा.           ८  

 ब) जानहरात संस््ांच्र्ा च्र्ा नर्नर्ध कार्ावत्मक नर्भागांचे र्र्वन करा.         ७ 

    ककां वा 

 क)  पदानकु्रमाच्र्ा प्रभार्ही संबंनधत मॉडेल चे र्र्वन करा           ८  

 ड) जानहरातींचे बजटे ठरर्ण्र्ाच्र्ा कोर्त्र्ाही चार पद्धती नलहा.          ७ 

 

प्र. २ पढुील प्रश्नांची उत्तरे द्या.  

 अ)  दरूदर्वन व्र्ार्सानर्कता नर्कनसत करताना जानहरात संस््ेद्वारे नर्चारातघ्र्ार्र्ाचे घटक स्पष्टकरा.        ८  

 ब)  भारतातील जानहरातींर्र ननर्ंत्रर् ठेर्र्ारे काही कार्द ेस्पष्ट करा.                ७ 

    ककां वा 

 क)  जानहरात मजकूर  नर्कनसत करताना आर्श्र्क गोष्टी स्पष्ट करा.         ८ 

 ड)  जानहरात पररर्ामकारकतेच्र्ा प्रसारर् परू्व-चाचर्ीच्र्ा नर्नर्ध पद्धती स्पष्ट करा.         ७ 

 

प्र.३. पढुील प्रश्नांची उत्तरे द्या. 

 अ)  नर्क्री व्र्र्स््ापन म्हर्ज ेकार्? त्र्ाची र्नैर्ष््टर्े स्पष्ट करा.           ८ 

 ब)  नर्क्री दलाच्र्ा ननर्ड प्रनक्रर्ेची चचाव करा.             ७ 

    ककां वा 

 क)  नर्क्री संघटनाच्र्ा उनिष्टांचे र्र्वन करा.             ८ 

 ड)  नर्क्री कमवचार र्ांच्र्ा नर्नर्ध भरपाई पद्धती स्पष्ट करा.           ७  

 

प्र. 4 पढुील प्रश्नांची उत्तरे द्या. 

 अ)  नर्क्री कोटा संकल्पनेची चचाव करा             ८ 

 ब)  नर्क्री व्र्र्स््ापनातील मानहती तंत्रज्ञानाची भनूमका स्पष्ट करा.           ७ 

    ककां वा 

 c) नर्क्री ननर्ंत्रर्ाची उनिष्ट ेस्पष्ट करा.              ८ 

 ड) नर्क्री क्षेत्र नननित करर्ारे घटक स्पष्ट करा.            ७ 
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प्र . 5 अ) र्ोग्र् पर्ावर्ांसह ररकाम्र्ा  जागा भरा.            ५ 

१. ------------- जानहराती र्ाहनांच्र्ा आत नकंर्ा बाहरेील भागात नदसतात. 

अ ) हर्ाई        ब) संक्रमर्      क) व्र्ार्सानर्क  ड) व्र्ापारी 

२. नर्पर्न संप्रेषर्ाचे AIDA प्रनतमान __________ र्ांनी  नर्कनसत केल.े. 

             अ) ई.के.स््ााँग ब) रसेल कुली  क) रॉबटव लॅनर्ज  ड) गरॅी स्टीनसव 

  3.___ ह ेनचत्र, कूपन आनर् नर्र्ेष ऑफरसह र्ापरलेले मजकूराचे छोटे र्नुनट आहते 

             अ) उपर्ीषवक  ब) र्ीषवक     क) म्ळे  ड) पांढरी जागा 

४. __________ नर्क्री आपल्र्ा खरेदीदारांसोबत संर्कु्त प्रनक्रर्ेमध्र्े गरजा ओळखण्र्ासाठी, प्रदान केलेल्र्ा 

समाधानाच्र्ा फार्द्यांचे मलू्र्मापन करण्र्ासाठी आनर् ननर्वर् प्रनक्रर्ेद्वारे चालनर्ण्र्ासाठी काम करत आह.े 

            अ) व्र्र्हार  ब) सहर्ोगी  क) उत्पादनानभमखु  ड) नातेसंबंध ननमावर् करर्े 

५.  ______ सेल्समनचे काम कार्वक्षमतेने आनर् प्रभार्ीपर्े पार पाडण्र्ासाठी आर्श्र्क गरु्, पात्रता आनर् 

कौर्ल्र्े नननदवष्ट करते. 

             अ) नोकरीचे मलू्र्ांकन  ब) नोकरीचे नर्शे्लषर् क) नोकरीचे र्र्वन  ड) नोकरीचा  तपर्ील 

 

प्र.. ४. ब) खालील नर्धाने सत्र् आहते की असत्र् आहते ते सांगा.           ५ 

१. जानहरात प्रत्र्क्षात बाजारात लााँच झाल्र्ानंतर प्रसारनोत्तर चाचर्ी पद्धती जानहरातींच्र्ा 

पररर्ामकारकतेचे मलू्र्ांकन करतात. 

२. प्रेरक उत्पादन जानहरातीला परू्वतर्ारीची अर्स््ा जानहरात म्हर्नूही  ओळखले जाते. 

३. सेल्समननर्पमध्र्े खरेदीदार आनर् नर्के्रता र्ांच्र्ात समोरासमोर नकंर्ा टेनलफोन नर्क्रीद्वारे ्ेट संपकव  

समानर्ष्ट असतो. 

४.  टी-समहू प्रनर्क्षर्ाला संर्देनर्ीलता प्रनर्क्षर् असेही म्हर्तात आनर् प्रर्ोगर्ाळेच्र्ा पररनस््तीत 

होतात. 

५.  एखाद्या पेढीला नतचे उनिष्ट साध्र् करण्र्ासाठी संसाधनांचे र्ोग्र् आनर् र्ेळेर्र र्ाटप आर्श्र्क आह.े 

 

प्र.४. क) जोड्र्ा जळुर्ा.               ५  

गट अ गट ब 

१.भनूमका अ) एक कृनत्रम र्ातार्रर् ज ेर्ास्तनर्क कामकाजाच्र्ा 

पररनस््तीचे बारकाईने प्रनतनबंनबत करते 

२.प्रेरकप्रनर्क्षर् ब) ननरोगी आरोग्र्, सतकव ता, सहनर्ीलता र्ांसारख ेगरु् 

सनूचत करतात. 

३.डोळा हालचाल कॅमरेा  (आर्मवू्हमेंटकॅमरेा) क) कामाच्र्ा नठकार्ी आनर् त्र्ांच्र्ा सहकारर्ांसोबत नर्ीन 

कमवचारर्ांची औपचाररक ओळख 

४.र्ारीररकर्नैर्ष््टर्े ड) नर्क्री कमवचार र्ांना र्ास्तनर्क जीर्नातील समस्र्ा 

पररनस््तीत ठेर्र्.े 

५.अनकुरर् ई) एखाद्या पानार्र नकंर्ा नचत्रार्र डोळर्ांची हालचाल 

नोंदर्ते. 

______________________ 
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